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RESUMO

Este artigo tem como objeto de estudo o direito a desconexao enquanto possivel instrumento de
prevencgdo da sindrome de burnout no contexto das relagbes de trabalho contemporéneas. O
objetivo central consiste em analisar a efetividade juridica do direito a desconexdo no Brasil
como mecanismo de protecdo a salde mental e de prevencao da sindrome de burnout entre
mulheres, especialmente diante do cenario de hiperconectividade digital. Adota-se, ainda, um
recorte de género, fundamentado na precarizacdo do trabalho feminino e na persistente divisao
sexual do trabalho, buscando esclarecer os fatores estruturais que tornam as mulheres mais
vulneraveis ao desenvolvimento dessa patologia laboral. O estudo analisa a
constitucionalizacdo do Direito do Trabalho e a aplicacdo da teoria do dialogo das fontes, bem
como aborda a despersonalizagéo do trabalho feminino e a intensificacdo da hiperconectividade
digital. Por fim, examina o direito a desconexdo como instrumento de efetivacdo da dignidade
da pessoa humana e de prevencao do burnout feminino. Conclui-se que o direito a desconexao
constitui instrumento essencial de protecdo a saide mental das mulheres, na medida em que
promove a dignidade, estabelece limites a hiperconectividade e contribui para a efetivacéo do
trabalho decente no contexto das relacdes laborais digitais e tecnoldgicas contemporaneas. Para
tanto, o estudo se fundamenta em abordagem teérica, baseada em analise bibliogréafica e
documental, caracterizando-se como pesquisa de natureza basica, com objetivos exploratérios
e método hipotético-dedutivo.

Palavras-chave: Direito a desconexdo; sindrome de burnout; teoria do dialogo das fontes;
precarizacdo do trabalho feminino.

ABSTRACT

This article examines the right to disconnect as a potential tool for preventing burnout syndrome
in the context of contemporary work relations. The central objective is to analyze the legal
effectiveness of the right to disconnect in Brazil as a mechanism for protecting mental health
and preventing burnout syndrome among women, especially in the context of digital
hyperconnectivity. A gender perspective is also adopted, based on the precariousness of
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women's work and the persistent sexual division of labor, seeking to clarify the structural factors
that make women more vulnerable to developing this work-related pathology. The study
analyzes the constitutionalization of Labor Law and the application of the theory of the dialogue
of sources, as well as addressing the depersonalization of women's work and the intensification
of digital hyperconnectivity. Finally, it examines the right to disconnect as an instrument for
realizing human dignity and preventing female burnout. It is concluded that the right to
disconnect constitutes an essential instrument for protecting women's mental health, insofar as
it promotes dignity, establishes limits to hyperconnectivity, and contributes to the realization of
decent work in the context of contemporary digital and technological labor relations. To this
end, the study is based on a theoretical approach, grounded in bibliographic and documentary
analysis, characterizing itself as basic research with exploratory objectives and a hypothetical-
deductive method.

Keywords: Right to disconnect; burnout syndrome; theory of the dialogue of sources;
precarization of female labor
1 INTRODUCAO

A hiperconectividade digital, intensificada pelo avanco das tecnologias de comunicagéo
e pela consolidacdo de uma cultura de disponibilidade permanente, tem remodelado
profundamente as relacGes laborais. O ambiente de trabalho contemporaneo passou a se
caracterizar pela ampliacdo das fronteiras fisicas e temporais tradicionalmente associadas a
jornada de trabalho, o que resulta em crescentes demandas por produtividade e por
disponibilidade continua por parte dos trabalhadores.

Nesse contexto, o direito a desconexdo emerge como instrumento juridico e social
essencial para a preservacao dos direitos da personalidade, em especial o direito ao descanso, a
intimidade e a saide mental. Sua finalidade é restabelecer os limites entre vida profissional e
vida privada, prevenindo o esgotamento fisico e emocional decorrente da sobrecarga
informacional, da intensificacdo do ritmo de trabalho e da auséncia de pausas adequadas.

No caso das mulheres, esse fendbmeno assume contornos ainda mais complexos em razao
da persistente divisdo sexual do trabalho, que as sobrecarrega com jornadas duplas ou triplas,
ao acumular responsabilidades profissionais, domésticas e de cuidado. A expectativa social de
disponibilidade continua, tanto no trabalho remunerado quanto nas atividades reprodutivas,
potencializa os impactos da hiperconectividade sobre a salide mental feminina, tornando-as
mais suscetiveis ao desenvolvimento da sindrome de burnout. Assim, a efetivacdo do direito a
desconexao, sob uma perspectiva de género, deve considerar ndo apenas a regulamentacao das
praticas laborais digitais, mas também as desigualdades estruturais que condicionam a
experiéncia das mulheres no mercado de trabalho.

Diante disso, a presente pesquisa busca responder ao seguinte problema: Em que medida

0 ordenamento juridico brasileiro oferece fundamentos e limites para reconhecer e concretizar
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o direito a desconexdo como mecanismo de prevencdo do burnout em trabalhadoras, no
contexto de hiperconectividade?

O objetivo geral consiste em analisar a efetividade juridica do direito a desconexao no
Brasil como instrumento de protecdo a saude mental e de prevencéo da sindrome de burnout
entre mulheres, no contexto da hiperconectividade digital e da divisdo sexual do trabalho nas
relagOes laborais contemporaneas.

Para tanto, a pesquisa se propde a compreender o processo de constitucionalizacdo do
Direito do Trabalho e a aplicagdo da teoria do didlogo das fontes, bem como a examinar a
despersonalizacdo do trabalho feminino e o contexto da hiperconectividade digital. Busca-se,
ainda, abordar teorias criticas sobre a divisdo sexual do trabalho, a intensificacdo da carga
laboral das mulheres e os efeitos psicossociais que favorecem o adoecimento ocupacional, com
destaque para a sindrome de burnout. Por fim, objetiva-se identificar e avaliar o direito a
desconexdao como instrumento de prevencao dessa patologia, analisando sua conceituagdo na
doutrina, seu reconhecimento no ordenamento juridico brasileiro, sua aplicacdo na
jurisprudéncia da Justica do Trabalho e sua potencial afirmacdo como direito fundamental nas
relacBes laborais.

A pesquisa adota 0 método hipotético-dedutivo, partindo da hipétese de que o direito a
desconexdo, embora implicitamente reconhecido no ordenamento juridico brasileiro, ainda
carece de mecanismos efetivos capazes de prevenir a sindrome de burnout entre mulheres.

Utiliza-se uma abordagem qualitativa, voltada a compreensdo das relacdes entre
hiperconectividade, género e salide mental, por meio da analise de normas juridicas, decisdes
judiciais e relatérios institucionais. Trata-se de uma pesquisa de natureza tedrica e empirica,
que articula fundamentos doutrinarios e dados concretos sobre as condi¢des de trabalho. Seus
objetivos sdo exploratérios, buscando identificar lacunas juridicas e propor caminhos para a

efetivacdo de um meio ambiente laboral saudavel, digno e equitativo.

2 CONSTITUCIONALIZACAO DO DIREITO DO TRABALHO E A TEORIA DO
DIALOGO DAS FONTES

O processo de constitucionalizagdo do Direito do Trabalho, também denominado
Direito Constitucional do Trabalho ou Constitucionalismo Social, consiste na incorporagéo
sistematica de normas e principios constitucionais destinados a protecdo dos direitos dos
trabalhadores.

Tal movimento representou uma significativa mudanca de paradigma, ao inserir no
ordenamento juridico valores fundamentais, em especial o principio da dignidade da pessoa
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humana, conferindo centralidade & valorizagdo do trabalhador e a necessidade de sua protecdo
frente a possiveis arbitrariedades, tanto por parte do Estado quanto do empregador.

Nesse contexto, buscou-se assegurar condi¢Ges adequadas de salde, bem-estar e
respeito a integridade fisica e moral do trabalhador, de modo a prevenir praticas laborais
degradantes, cruéis ou desumanas, conforme ja assinalava Silva (1977). A constitucionalizacdo
do Direito do Trabalho passou, assim, a orientar a interpretacdo e a aplicacdo das normas
trabalhistas a partir de uma perspectiva humanista, fundada na protecdo da pessoa que trabalha
como sujeito de direitos fundamentais.

Os direitos sociais se encontram previstos na Constituicdo Federal de 1988 no Titulo Il,
que trata dos direitos e garantias fundamentais (Brasil, 1988). Tais direitos se destinam a
consolidacdo da ordem social, cujo objetivo primordial é a promoc¢édo do bem-estar coletivo e
da justica social.

A partir do artigo 6°, a Constituicdo elenca como direitos sociais basicos a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, bem como a assisténcia aos desamparados, evidenciando a
centralidade da protecéo social no projeto constitucional brasileiro (Brito Filho, 2025).

A Constituicdo de 1988 estabelece, ainda, as diretrizes fundamentais que orientam as
relacfes de trabalho no pais (Brasil, 1988). Nesse sentido, Brito Filho (2025) destaca que o
texto constitucional delineia o papel ativo do Estado na efetivacdo dos direitos sociais, por meio
da formulacdo e implementacdo de politicas publicas voltadas a promocdo da dignidade da
pessoa humana e a garantia de condi¢cdes materiais minimas para uma existéncia digna. Assim,
ndo se trata de um catalogo meramente programatico, mas de um conjunto de normas dotadas
de forca normativa, cuja concretizacdo impde deveres positivos ao poder publico.

Dessa forma, incumbe ao Estado assegurar um conjunto de liberdades e condicdes
materiais que possibilitem aos individuos o desenvolvimento de seus projetos de vida,
concretizando o contedo normativo da Constituicdo e afastando interpretacGes meramente
retoricas ou simbdlicas dos direitos fundamentais. Para Brito Filho (2025), tais direitos
configuram prerrogativas juridicas inerentes a condicdo humana e constituem garantias
indispensaveis a realizacdo de uma vida digna, razdo pela qual integram o ndcleo essencial do
pacto constitucional.

No que se refere ao processo de constitucionalizagdo dos diversos ramos do Direito,
especialmente do Direito Privado, Sarmento (2006) observa que essa transformacéo néo se
limitou a uma mudanga tedrica ou metodoldgica, mas implicou altera¢es profundas na forma
de compreender e aplicar os conceitos e instituicdes juridicas tradicionais. Esse movimento
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promoveu uma releitura das categorias classicas do Direito Privado a luz dos valores e
principios constitucionais, aproximando-o de uma perspectiva voltada a protecdo da pessoa
humana e a promocéo da justica social.

Nesse cenario, a protecdo da dignidade da pessoa humana assume papel central e
constitui o nucleo essencial do processo de constitucionalizacdo. Para Kaufmann (2013), a
dignidade humana desempenha a funcdo de principio normativo fundamental, destinado a
assegurar que nenhum individuo seja tratado como mero instrumento para a realizacdo de fins
alheios. Trata-se de um parametro ético-juridico que impde limites a atuacdo estatal e as
relagdes privadas, exigindo o reconhecimento do valor intrinseco de cada pessoa.

Essa concepcéo pressupde o reconhecimento de que todos 0s seres humanos possuem
um grau inerente de dignidade, cuja tutela visa protegé-los de situacdes de humilhacéo,
instrumentalizacdo e desvalorizacdo. Kaufmann (2013) acrescenta que a compreensdao mais
consistente desse principio emerge dos processos histéricos de emancipacao e de enfrentamento
as diversas formas de discriminacdo, nos quais se reivindica o reconhecimento da dignidade de
cada individuo, independentemente de sua condicao social, credo, raca ou sexo.

Sob perspectiva convergente, Kant (2007) compreende a dignidade humana como uma
qualidade intrinseca aos seres racionais, decorrente de sua capacidade de agir segundo fins
préprios. Para o filésofo, o ser humano deve ser sempre considerado como um fim em si
mesmo, jamais como um simples meio para a consecucao de objetivos externos. Ao tratar do
“reino dos fins”, o autor afirma que tudo aquilo que existe possui ou um preco ou uma
dignidade: enquanto o que tem preco pode ser substituido por algo equivalente, o ser humano,
dotado de racionalidade, € insubstituivel, pois sua dignidade o torna Unico e incomparavel.

Em complemento, Hegel (2007) concebe a dignidade como um fendmeno
essencialmente relacional, fundado no reconhecimento muatuo entre os individuos. A dignidade
ndo se afirma apenas como atributo interno do sujeito, mas se concretiza na medida em que
cada pessoa reconhece a outra como sujeito de direitos e como portadora de igual valor moral.
O reconhecimento reciproco, elemento central da filosofia hegeliana, é condicdo indispensavel
para a realizacdo da liberdade e da justica nas relagdes sociais.

Essa nocdo de reciprocidade se mostra particularmente relevante no @mbito das relagdes
de trabalho, uma vez que a exploragdo de um ser humano por outro, orientada por interesses
meramente egoisticos, é incompativel com a ideia de dignidade e ndo pode ser considerada
moralmente legitima. Assim, a constitucionalizacdo do Direito do Trabalho, ao incorporar o
principio da dignidade da pessoa humana como fundamento estruturante, imp&e uma releitura
critica das praticas laborais, exigindo que sejam orientadas pelo respeito, pela protecdo da
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integridade do trabalhador e pela promocdo de condiges de trabalho verdadeiramente
humanas.

O processo de constitucionalizacdo do direito brasileiro se encontra diretamente
vinculado a consagracdo do minimo existencial e a sua relevancia juridica em todas as esferas
do ordenamento. Sarmento (2006) demonstra que a Constituicdo Federal de 1988 inaugurou
uma nova racionalidade no tratamento dos direitos fundamentais, ao reconhecer 0 minimo
existencial como parte integrante de seu conteddo normativo. Trata-se de um parametro
indispensavel para assegurar que a dignidade humana nao permaneca como formulagédo
abstrata, mas se concretize em condi¢des materiais minimas de existéncia.

Segundo Sarmento (2006), o minimo existencial desempenha funcdo estruturante no
sistema constitucional ao exercer um duplo papel: de um lado, fundamenta pretensdes voltadas
a garantia das condi¢cdes materiais indispensaveis a uma vida digna; de outro, atua como critério
de ponderacdo na aplicacdo dos direitos sociais. Além disso, funciona como elemento de
equilibrio entre os direitos prestacionais e o principio da reserva do possivel, que delimita o
alcance material das obrigacdes estatais. Nessa logica, 0 minimo existencial ndo restringe o
conteddo dos direitos sociais, mas assegura sua concretizacdo minima e essencial, fortalecendo
o0 nucleo de protecdo da dignidade da pessoa humana.

Todavia, ao analisar a efetividade dos direitos prestacionais, Sarmento (2006) adverte
que, apesar de seu reconhecimento constitucional, a plena realizacdo desses direitos
historicamente dependeu da edicdo de normas infraconstitucionais capazes de lhes conferir
aplicabilidade concreta. O texto constitucional, embora dotado de for¢a normativa, exige
mecanismos de integracdo e operacionalizacdo que viabilizem sua incidéncia pratica no
cotidiano das rela¢des sociais e trabalhistas.

Nesse contexto, a Constituicdo de 1988, ao consagrar um amplo catalogo de direitos
fundamentais no cenario pés-ditadura militar, reforcou a centralidade da dignidade humana
como valor estruturante da ordem juridica. Contudo, para que tais normas alcancem efetividade
na pratica judicial, revela-se fundamental a utilizacio da teoria do dialogo das fontes como
instrumento de integracdo, coeréncia e maxima efetividade normativa.

O dialogo das fontes, formulado por Jayme (1995) e desenvolvido no Brasil por
Marques (2012), propde a superacdo da logica de isolamento entre normas juridicas,
defendendo uma interpretacdo coordenada e harmonica entre a Constituicdo Federal, a
legislacdo infraconstitucional e os tratados internacionais de direitos humanos. Tal perspectiva
possibilita a aplicagdo simultdnea e complementar de diferentes diplomas normativos,
assegurando a prevaléncia dos valores constitucionais e a concretizacdo dos direitos
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fundamentais, especialmente aqueles voltados a protecdo da dignidade humana e da justica
social, pilares do Direito Constitucional do Trabalho.

Dessa forma, a constitucionalizacdo do Direito do Trabalho, aliada a aplicacédo da teoria
do dialogo das fontes, reforca a centralidade da dignidade da pessoa humana como eixo
estruturante das relagbes laborais. Esse movimento permite a integracdo entre normas
constitucionais, infraconstitucionais e internacionais, ampliando o alcance protetivo do sistema
juridico e fortalecendo a tutela dos direitos do trabalhador em um cenario marcado por
profundas transformacdes sociais e tecnologicas.

Entretanto, para que essa protecdo se concretize de modo pleno, é imprescindivel
analisar de que maneira 0s avancos tecnoldgicos e as novas dindmicas produtivas tém
impactado a experiéncia laboral, sobretudo no caso das mulheres. A reorganizagdo do tempo e
do espaco de trabalho, associada a hiperconectividade digital, tem intensificado jornadas,
diluido fronteiras entre vida profissional e vida privada e potencializado processos de desgaste
fisico e emocional.

Nesse sentido, o préximo item se dedica ao exame do fendmeno da despersonalizacdo
do trabalho feminino no contexto da hiperconectividade digital, evidenciando como a
intensificacdo das jornadas e a sobreposicéo entre as esferas profissional e pessoal afetam a
salde mental das trabalhadoras e comprometem a efetividade dos direitos fundamentais no
ambiente laboral.

3 DESPERSONALIZACAO DO TRABALHO FEMININO E
HIPERCONECTIVIDADE DIGITAL

As transformacdes tecnoldgicas contemporaneas no mundo do trabalho, analisadas por
Brito Filho (2025), evidenciam a incorporacdo crescente da informatizacdo e de novas
tecnologias aos processos produtivos, exigindo dos trabalhadores maior multifuncionalidade e
0 desenvolvimento de novas competéncias. Paradoxalmente, tais exigéncias tém sido
acompanhadas pela reducdo de sua autonomia e de sua participacdo efetiva nas etapas
decisorias da producéo, intensificando processos de subordinacgéo e controle.

A chamada era da informacao deslocou o eixo do dominio da natureza para o controle
da proépria natureza humana, por meio de tecnologias voltadas a vigilancia, ao monitoramento
e a indugdo de comportamentos orientados por interesses econdémicos (Zuboff, 2020). Essa
“modernidade instrumentaria” instaurou formas sutis, porém profundamente eficazes, de
dominacdo e supervisdo, que, embora promovam a eficiéncia produtiva, geram sobrecarga
psiquica e fragilizam as bases democraticas das rela¢fes de trabalho.

BURNOUT, GENERO E TRABALHO HIPERCONECTADO: A URGENCIA DA EFETIVAQAO DODIREITO A

DESCONEXAO
José Claudio Monteiro de Brito Filho, Juliana Oliveira Eiré do Nascimento e Tiago Seabra dos Reis Esteves



REVISTA DIREITO, POLITICAS 7o
PUBLICAS E DESENVOLVIMENTO by

NA AMAZONIA: jan. jun. 2026

Juridica do CESUPA

O avanc¢o tecnoldgico, ainda que tenha proporcionado ganhos significativos de
produtividade, também ampliou a precarizagdo, a informalidade e a flexibilizagdo das relacfes
contratuais, especialmente por meio da expansdo do teletrabalho e da terceirizacdo (Antunes,
2018).

Embora o teletrabalho seja frequentemente apresentado como alternativa vantajosa, por
reduzir deslocamentos e ampliar a autonomia do trabalhador, na préatica tem se convertido em
instrumento de intensificacdo da exploracdo, sobretudo no caso das mulheres, ao reforcar a
dupla jornada e a sobrecarga das responsabilidades domesticas e de cuidado. Antunes (2018)
caracteriza esse fenomeno como uma verdadeira “engenharia da dominagao” do capitalismo
informacional, marcada pelo enfraquecimento das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo
pessoal, o que denomina de “escravidao digital”.

A hiperconectividade, conforme assinala Oliveira Neto (2018), redefine categorias
tradicionais como intimidade, privacidade e propriedade, dissolvendo as fronteiras entre o
espaco doméstico e o ambiente laboral. Essa integracdo entre o fisico e o virtual produz o
fendmeno da “telepressdo”, identificado por Barber e Santuzzi (2014), que consiste na
compulsdo de responder imediatamente as demandas profissionais, impulsionada pela
instantaneidade e pela ubiquidade das comunicagdes digitais.

Durante a pandemia da Covid-19, esse processo de hiperconectividade se intensificou
de modo expressivo, especialmente com a ampliagdo do teletrabalho. Dados do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (2021) indicam que aproximadamente 11% dos trabalhadores
brasileiros atuaram remotamente em 2020, com predominancia de mulheres com ensino
superior, na faixa etéaria de 30 a 39 anos, vinculadas ao setor privado.

Ainda que o teletrabalho tenha eliminado o espaco fisico fixo da empresa, o controle
sobre o trabalhador foi mantido e até aprofundado, por meio de tecnologias como webcams,
sistemas de geolocalizacdo (GPS) e plataformas digitais de gestdo, que permitem
monitoramento constante, cobranca de metas e avaliacdo continua de desempenho (Ferreira,
2021). Essa nova forma de controle converte a aparente flexibilidade em prolongamento da
jornada de trabalho, esvaziando, na prética, o direito ao descanso.

O uso intensivo das tecnologias digitais no ambiente laboral tem potencializado, ainda,
novas formas de exploragdo e de violéncia simbolica. Ferreira (2021) conceitua o teleassédio
moral como uma modalidade de violéncia psicoldgica caracterizada pelo controle e pela
vigilancia permanentes exercidos por meios tecnolégicos, os quais violam direitos
fundamentais e direitos da personalidade. Profissionais da area de tecnologia da informacao
figuram entre os mais afetados, pois permanecem em regime continuo de disponibilidade,
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mesmo fora do expediente, recebendo cobrangas e comunicagdes que invadem seu tempo de
repouso e de vida privada.

As consequéncias dessa hiperconectividade se manifestam no surgimento e na
intensificacdo de patologias relacionadas ao esgotamento mental. Byung-Chul Han (2015)
sustenta que cada periodo histérico produz suas prdprias doengas e que, no século XXI,
predominam as enfermidades de natureza psiquica, como a depresséo, o transtorno de déficit
de atencdo e hiperatividade (TDAH) e a sindrome de burnout.

Tais patologias resultam da ldgica da produtividade ilimitada e do desempenho
constante que rege a sociedade contemporanea. Para 0 autor, vive-se sob uma “violéncia da
positividade”, marcada pela exigéncia permanente de autossuperagdo, pela autoexploragao e
pelo colapso da energia psiquica. Trata-se de uma violéncia silenciosa, difusa e estrutural, que
ndo se dirige a grupos especificos, mas pode atingir qualquer individuo, independentemente de
sua posicéo social (Byung-Chul Han, 2015).

No plano conceitual, Freudenberger (1974) definiu o burnout como um processo de
“combustdo interna”, provocado pelas tensoes e exigéncias da vida moderna, caracterizado pelo
esgotamento fisico e emocional decorrente da sobrecarga laboral. Posteriormente, Maslach
(1997) aprofundou essa compreensdo ao identificar suas raizes na desumanizacédo das relagdes
de trabalho, em que a busca incessante por resultados econdmicos transforma o trabalhador em
mero instrumento de producdo, corroendo sua subjetividade e seu senso de pertencimento. Para
a autora, o burnout ndo constitui um problema individual isolado, mas um fenémeno
essencialmente sistémico, que reflete a logica organizacional orientada pela produtividade e
pelo lucro, em detrimento da dignidade humana e da satude mental.

Ainda segundo Maslach (1997), a estrutura e a cultura organizacional exercem
influéncia direta sobre a forma como os trabalhadores se relacionam com suas atividades e com
a propria identidade profissional. Ambientes que negligenciam a dimensao humana do trabalho
tendem a produzir elevados custos pessoais e institucionais, favorecendo processos de
adoecimento coletivo e de ruptura dos vinculos sociais no interior das organizagdes.

Seligmann-Silva (2017) acrescenta que a reducdo dos fatores estressores constitui
estratégia fundamental para mitigar o desgaste emocional no trabalho. A diminui¢do de
jornadas extenuantes, a valorizacdo do descanso, a criacdo de espacos de escuta e a promocao
de relagOes laborais mais horizontais produzem efeitos positivos imediatos. Todavia, sua
efetividade depende de mudancas estruturais nas dindmicas organizacionais e produtivas. Ao

reduzir tens@es e fadiga, 0 ambiente de trabalho se torna mais propicio a reflexdo critica, ao
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fortalecimento dos vinculos humanos e a construcdo de relagdes laborais mais equilibradas,
éticas e humanizadas.

Sob a otica foucaultiana, o poder e o saber historicamente construidos moldaram
mecanismos de controle sobre os corpos e identidades, incidindo de forma particularmente
intensa sobre o corpo feminino, transformado em objeto privilegiado de regulacao, vigilancia e
normalizacdo. Foucault (2014) demonstra que, a partir do século XVIII, discursos cientificos,
médicos e morais passaram a atribuir a mulher uma natureza “essencialmente sexualizada”,
vinculando sua existéncia social a fecundidade e a funcdo materna, compreendidas como
deveres de ordem biolégica e moral. O corpo feminino, nesse contexto, deixa de ser apenas
bioldgico para se tornar objeto politico, disciplinado e funcionalizado conforme os interesses
de manutencéo da ordem social patriarcal.

A chamada histerizacdo do corpo feminino expressa esse processo de domesticacao e
disciplinamento, no qual o saber médico e o poder social produzem subjetividades femininas
ajustadas as normas patriarcais e a l6gica de subordinacdo. Essa leitura permite compreender
que as desigualdades de género extrapolam o campo da sexualidade e da reproducéo,
irradiando-se para outras esferas da vida social, inclusive para o0 mundo do trabalho. As formas
especificas de adoecimento e sofrimento psiquico feminino, sobretudo em contextos de
hiperconectividade e sobrecarga emocional, séo diretamente influenciadas por essa construcéo
historica do corpo e da identidade da mulher como objeto de controle e responsabilizacdo
excessiva (Foucault, 2014).

Nesse sentido, os dados do DATASUS referentes ao periodo de 2018 a 2022 evidenciam
de modo empirico a dimensdo de género da sindrome de burnout. Em 2022, a prevaléncia entre
mulheres atingiu 10,56% dos casos registrados, superando significativamente o indice de 2021,
que foi de 6,51%, o que revela crescimento expressivo ao longo do periodo analisado. A menor
incidéncia ocorreu em 2020, com 1,85%, enquanto a média nacional no quinquénio alcangou
14,22% entre as unidades federativas notificantes. Esses nimeros demonstram que as pressdes
laborais, somadas a dupla jornada e a desigual divisdo de responsabilidades domésticas e de
cuidado, tornam o corpo feminino particularmente vulneravel ao esgotamento fisico e mental
(Ferreira et al., 2024).

Historicamente, o trabalho feminino passou por profundas transformacdes. Davis
(1981) assinala que a ruptura com a ideia de que o espago doméstico constitui o lugar natural
da mulher foi condi¢do fundamental para a emancipacdo feminina. Todavia, como observa

Hooks (2019), a permanéncia da divisdo sexual do trabalho continua impondo as mulheres
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multiplas jornadas e intensa sobrecarga emocional, reproduzindo estruturas patriarcais mesmo
no interior de um sistema que formalmente proclama a igualdade.

A industrializacdo, conforme aponta Saffioti (1976), apenas incorporou a mulher a
I6gica produtiva na medida em que o capitalismo passou a necessitar de sua forca de trabalho,
mantendo-a, contudo, em posicdes periféricas, desvalorizadas e marcadas pela instabilidade.

Beauvoir (1949) demonstra que a sociedade patriarcal construiu a mulher como “o
Outro”, isto €, como sujeito secundario em relagdo ao homem, sistematicamente excluido dos
espacos de poder, decisdo e reconhecimento social.

Essa hierarquia simbdlica e material permanece operante no ambiente laboral
contemporaneo, impondo as mulheres a necessidade constante de comprovar competéncia,
mesmo em condi¢Oes estruturais desiguais e sob maior exposi¢ao a processos de adoecimento
psiquico, como a sindrome de burnout. O patriarcado, articulado ao capitalismo, consolida uma
l6gica de desvalorizagdo do trabalho feminino, na qual a mulher é simultaneamente explorada
e invisibilizada, tendo seu esfor¢o frequentemente naturalizado, subestimado ou socialmente
desconsiderado (Beauvoir, 1949).

Nesse contexto, a opressdo de género no ambiente laboral é aprofundada. O sistema
capitalista patriarcal imp0e sobrecargas emocionais e produtivas que recaem de modo
desproporcional sobre as mulheres, obrigadas a conciliar responsabilidades profissionais,
domeésticas e familiares (Hooks, 2019). O trabalho deve, portanto, ser compreendido como um
espaco privilegiado de reproducédo das desigualdades sociais e de género, no qual a légica da
produtividade ilimitada e da disponibilidade permanente se distancia radicalmente dos
pressupostos do trabalho decente, comprometendo a efetividade da dignidade da pessoa
humana e a protecdo da satude mental feminina.

A Resolucdo V da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 2024) evidencia que a
pandemia da Covid-19 agravou esse quadro, intensificando jornadas exaustivas e ampliando a
exposicdo das mulheres a violéncia e ao assédio de género. Nesse sentido, Diniz (2020)
acrescenta que o ambiente laboral € estruturado a partir de padrdes masculinos,
desconsiderando as especificidades do corpo feminino e das responsabilidades sociais
atribuidas as mulheres, o que contribui diretamente para seu adoecimento fisico e mental.

A protecdo da satde feminina, portanto, exige a incorporacao efetiva da perspectiva de
género no Direito do Trabalho, com politicas de prevencao que reconhecam as particularidades
do adoecimento laboral das mulheres.

Dejours (1992), ao desenvolver o conceito de “exploracdo do sofrimento”, demonstra
que o controle rigido e a repressdo emocional transformam a dor, a angustia e a tensdo em
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instrumentos de produtividade. O sofrimento deixa de ser simples consequéncia do trabalho
para se tornar elemento funcional do sistema produtivo, que instrumentaliza a subjetividade
humana em beneficio do capital. Esse processo atinge de maneira ainda mais intensa as
mulheres, cuja saude psiquica é fragilizada pela soma entre exigéncias profissionais e
responsabilidades familiares.

Segundo Dejours (1992), a substituicdo da vontade propria pela Idgica organizacional
conduz a alienacéo subjetiva: o trabalhador passa a confundir seus desejos com 0s objetivos da
empresa, perde autonomia e subordina sua vida pessoal as exigéncias produtivas. Essa dindmica
compromete profundamente o equilibrio emocional e potencializa o adoecimento mental,
especialmente em contextos de hiperconectividade e disponibilidade permanente.

A sobrecarga feminina também se relaciona diretamente com o0s Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), notadamente os ODS 1, 3, 5, 8 e 10, que tratam,
respectivamente, da erradicacdo da pobreza, da promocéo da saude, da igualdade de género, do
trabalho decente e da reducdo das desigualdades (ONU, 2015). A tripla jornada, laboral,
domeéstica e de cuidado, constitui obstaculo estrutural a concretizacdo desses objetivos,
ampliando a vulnerabilidade das mulheres e o risco de burnout. O enfrentamento dessa
realidade exige politicas publicas e instrumentos juridicos voltados a redistribuicdo das
responsabilidades familiares e a promocdo de uma efetiva equidade de género no mundo do
trabalho.

Diante de todo o exposto, observa-se que a despersonalizacdo do trabalho feminino,
intensificada pela logica capitalista, patriarcal e hiperconectada, constitui fator determinante
para o adoecimento psiquico das mulheres, especialmente no que se refere a sindrome de
burnout. As mudltiplas formas de controle, exploracdo e sobrecarga emocional revelam a
necessidade de mecanismos juridicos capazes de restabelecer limites, proteger a subjetividade
feminina e garantir condi¢des laborais compativeis com a dignidade da pessoa humana.

Nesse contexto, 0 proximo item passa a examinar o direito a desconexdo como
instrumento juridico fundamental para a efetivacdo da dignidade da trabalhadora e para a
prevencdo do burnout feminino, analisando seu potencial de reconstrugdo dos limites entre

trabalho, vida privada e saide mental no ambiente laboral contemporéaneo.

4 O DIREITO A DESCONEXAO COMO INSTRUMENTO DE EFETIVACAO DA
DIGNIDADE E DE PREVENCAO DO BURNOUT FEMININO
Nas Gltimas décadas, diferentes correntes filosoficas de matriz humanista, aliadas a
pesquisas médicas e socioldgicas, tém evidenciado um processo crescente de degradacéo fisica
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e mental decorrente do trabalho excessivo. O debate contemporéaneo se desloca, assim, para a
necessidade de construcdo de um equilibrio entre a atividade laboral e a vida social, entre o
desgaste produtivo e o descanso, bem como entre as exigéncias profissionais e a preservagdo
da vida comunitaria, da intimidade pessoal e das relacGes afetivas e familiares. Nesse contexto,
0 conjunto de garantias fundamentais sustenta a formulacdo do principio geral do direito a
desconexdo do trabalho, que tutela o descanso como bem juridico essencial a prépria condigédo
humana (Molina, 2017).

A fundamentacéo constitucional do direito a desconexdo se revela plural e se encontra
assentada em um conjunto articulado de principios e direitos fundamentais destinados a
protecdo integral da pessoa do trabalhador. Entre eles, destaca-se o principio da dignidade da
pessoa humana, consagrado no artigo 1°, inciso 111, da Constituicdo Federal de 1988, como eixo
estruturante de todo o ordenamento juridico brasileiro. A dignidade humana orienta os valores
fundamentais do Estado Democratico de Direito e impGe limites a atividade laboral, impedindo
que o trabalho sufoque ou inviabilize as demais dimensdes da existéncia do individuo (Brasil,
1988).

Conforme sustenta Moraes (2023), a dignidade da pessoa humana constitui o nucleo
essencial a partir do qual irradiam todos os direitos fundamentais. A hiperconectividade, ao
converter o trabalhador em um recurso produtivo permanentemente disponivel, promove sua
instrumentalizacdo e reduz sua identidade a funcdo laboral. Tal dindmica compromete a
capacidade de autodeterminacdo sobre o proprio tempo e sobre a prépria vida, configurando
violacdo direta a esse principio estruturante. Sob essa perspectiva, o direito a desconexdo se
apresenta como condicdo indispensavel para a promocao de uma existéncia digna, saudavel e
compativel com o bem-estar individual e coletivo.

No que se refere ao direito a salide e ao meio ambiente de trabalho equilibrado, previstos
nos artigos 6°, 196°, 200°, inciso VIII, e artigo 225° da Constituicdo Federal, a conexdo
permanente e a auséncia de periodos adequados de descanso configuram reconhecidos fatores
de risco psicossocial. Tais condicdes, aprofundadas anteriormente, sdo sensiveis para o
desenvolvimento de patologias ocupacionais, como a Sindrome de Burnout, ja reconhecida
como doenga relacionada ao trabalho tanto pela Organizagdo Mundial da Saide quanto pela
jurisprudéncia trabalhista (Brasil, 1988).

O direito ao lazer, previsto no artigo 6° da Constituicdo Federal. Trata-se de direito
social indispensavel ao bem-estar, ao desenvolvimento pessoal e ao convivio social do
individuo, dotado de eficacia plena e aplicabilidade imediata. A impossibilidade préatica de
desconexao das atividades laborais relativiza tal direito, na medida em que impede o usufruto
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do tempo livre necessario a realizacao de atividades ndo produtivas e a fruicdo da vida em suas
multiplas dimensdes (Brasil, 1988).

Essa lesdo implica a apropriacdo indevida do tempo que deveria ser destinado ao
descanso, a convivéncia familiar, as relacdes afetivas e as atividades culturais e recreativas. O
trabalhador possui uma existéncia que transcende o espaco laboral, fazendo jus ao exercicio
pleno do direito ao lazer, o qual compreende a prética de atividades fisicas, a interacdo social,
0 consumo de bens culturais e 0 acesso ao entretenimento. Conforme destaca De Masi (2000),
0 tempo livre e 0 chamado 6cio criativo sdo elementos indispensaveis a preservacao da saude
mental e ao estimulo a criatividade e a inovacao, demonstrando que a desconexdo nao produz
beneficios restritos ao individuo, mas repercute positivamente em toda a coletividade.

O direito a privacidade e a intimidade, assegurado pelo artigo 5° inciso X, da
Constituicdo Federal, também € diretamente afetado pela invasdo do tempo de descanso e da
esfera privada do trabalhador por meio de constantes demandas profissionais. Tal pratica
configura violacdo as garantias fundamentais de protecdo da vida privada e compromete a
autonomia individual, sobretudo em um contexto marcado pela hiperconectividade digital
(Dornelles e Marders, 2020).

De modo complementar, o principio da reducdo dos riscos inerentes ao trabalho,
previsto no artigo 7°, inciso XXII, da Constituicdo Federal, impde ao empregador o dever de
adotar medidas voltadas a protecdo do trabalhador contra a fadiga excessiva e 0s riscos
psicossociais decorrentes da conexdo permanente. A tutela da salde fisica e mental do
empregado integra a obrigacdo de assegurar um meio ambiente de trabalho seguro e saudavel,
0 que inclui, necessariamente, a regulacdo do uso das tecnologias digitais e o respeito efetivo
ao direito a desconexdo (Martins, 2024).

Dessa forma, o direito a desconexdo ndo se apresenta como inovacdo meramente
tecnoldgica ou como privilégio do trabalhador, mas como exigéncia constitucional diretamente
vinculada a dignidade da pessoa humana, a protecédo da satde, ao direito ao lazer, a privacidade
e a reducdo dos riscos laborais. Trata-se de instrumento juridico indispensavel para a
reconstrucdo dos limites entre trabalho e vida privada na sociedade digital, assegurando
condi¢Bes minimas para uma existéncia verdadeiramente digna e compativel com os valores
fundamentais do Estado Democrético de Direito.

Nesse contexto, a legislacéo trabalhista brasileira historicamente passou a reconhecer o
descanso como elemento essencial & prote¢do da saude do trabalhador. Conforme destaca
Santos (2018), o descanso semanal remunerado adquiriu status de direito fundamental ap6s sua
incorporacdo a Constituicdo de 1946, sendo posteriormente reafirmado pela Constituicéo
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Federal de 1988, no artigo 7°, inciso XV. Tal dispositivo assegura a todo trabalhador urbano e
rural o direito ao repouso semanal, consagrando o descanso como componente indissocidvel da
dignidade da pessoa humana no ambito das relacdes laborais.

Além disso, o autor ressalta que o artigo 67 da Consolidacdo das Leis do Trabalho
regulamenta esse direito ao estabelecer a concessdo de um periodo minimo de 24 horas
consecutivas de descanso a cada ciclo de sete dias, preferencialmente coincidente com o
domingo, salvo nos casos de necessidade imperiosa do servico ou de exigéncias decorrentes da
convivéncia social. Nessas hipoteses excepcionais, admite-se a possibilidade de ajuste entre as
partes, desde que respeitado o beneficio mutuo e sem qualquer fracionamento do periodo de
repouso, o que reforca a natureza indisponivel desse direito (Santos, 2018).

Nessa mesma linha, Aradjo (2013) sustenta que o repouso semanal remunerado
desempenha funcgdes bioldgicas, sociais e econémicas essenciais no contexto do trabalho. Sob
a perspectiva bioldgica, contribui para a eliminacdo de fatores que favorecem o surgimento de
doencas ocupacionais e para a reducdo da fadiga fisica e mental. No plano social, possibilita
um convivio familiar mais equilibrado e harmonioso, fortalecendo os vinculos afetivos e
comunitarios. J& sob o enfoque econémico, 0 repouso semanal remunerado atua como
mecanismo de equilibrio do mercado de trabalho, auxiliando na contengdo do desemprego e na
elevacdo dos niveis de produtividade, ao preservar a capacidade fisica e psiquica do trabalhador.

Outra forma relevante de concretizacdo do direito a desconexdo ocorre por meio dos
intervalos interjornada e intrajornada, os quais se configuram como institutos fundamentais de
protecdo a saude do empregado. O intervalo interjornada corresponde ao periodo de repouso
concedido entre duas jornadas de trabalho, ou seja, entre o término da atividade laboral de um
dia e o inicio da jornada seguinte. O artigo 66 da CLT estabelece a obrigatoriedade de um
intervalo minimo de 11 horas consecutivas para esse descanso, evidenciando a preocupacéo do
legislador com a recomposicéo fisica e mental do trabalhador (Brasil, 1943).

De igual modo, o intervalo intrajornada constitui mecanismo indispensavel de protecao
da saude no cotidiano laboral. Previsto no artigo 71 da CLT, esse instituto determina que, em
qualquer trabalho continuo cuja duragdo exceda seis horas, € obrigatoria a concessdo de um
intervalo para repouso ou alimentacdo de, no minimo, uma hora, ndo podendo exceder duas
horas, salvo acordo escrito ou convengéo coletiva em sentido diverso (Brasil, 1943). Trata-se
de garantia que visa impedir o esgotamento fisico e mental durante a propria jornada de
trabalho, reforgando a centralidade do descanso como elemento estruturante da protecédo

laboral.
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No plano internacional, a protecdo a salde do trabalhador também ocupa posicéo
central. Nesse sentido, destaca-se a Convengdo n° 190 da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), que trata da eliminacdo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho. O
referido instrumento reconhece que tais praticas afetam diretamente a salide psicologica, fisica
e sexual das pessoas, além de violarem a dignidade humana e comprometerem a vida familiar
e social. A Convencdo ainda assinala que a violéncia e o assédio prejudicam a qualidade dos
servigos publicos e privados e dificultam o acesso, a permanéncia e a progressao no mercado
de trabalho, especialmente das mulheres.(OIT,2019)

O artigo 10, alinea “e”, da Convengédo n° 190 da OIT (2019) estabelece que as vitimas
de violéncia e assédio baseados em género devem ter acesso efetivo a mecanismos seguros,
eficazes e adequados de resolucdo de conflitos e de apresentacdo de queixas.
Complementarmente, a alinea “g” assegura aos trabalhadores o direito de se afastarem de
situacdes de trabalho quando houver justificativa razodvel para acreditar que estas representem
perigo iminente e grave a vida, & saude ou a seguranca, em razao de violéncia ou assédio, sem
que sofram represalias ou quaisquer consequéncias indevidas.

Outro instrumento juridico internacional de grande relevancia para a promog¢do da
igualdade de género sdo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos
pela Organizacdo das Nagdes Unidas na Agenda 2030. Essa agenda global busca eliminar todas
as formas de discriminagdo contra as mulheres em diferentes contextos sociais. De modo
especifico, o Objetivo 5.2 prevé a eliminacdo de todas as formas de violéncia contra mulheres
e meninas, tanto na esfera publica quanto na privada, 0 que abrange, necessariamente, 0
ambiente de trabalho (ONU, 2015).

Assim, a aplicacdo conjugada da Convencdo n° 190 da OIT e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 fortalece a compreensao do direito a desconexao
como dever juridico compartilnado entre o Estado e os empregadores. Tais instrumentos
impdem a adocdo de politicas e praticas voltadas a prevencao da violéncia, do assédio e do
adoecimento mental no ambiente laboral. Ao reconhecer que a exposi¢éo continua a contextos
de pressdo, controle excessivo e disponibilidade permanente compromete a saude fisica e
psicolégica dos trabalhadores, as normas internacionais ampliam a responsabilidade estatal e
empresarial na construcdo de ambientes de trabalho saudaveis, inclusivos e seguros.

Nesse cenario, o Brasil, ao ratificar esses instrumentos internacionais, assumiu
compromissos juridicos claros de prevenir o adoecimento mental relacionado ao trabalho e de
promover a igualdade de género, especialmente no enfrentamento das desigualdades estruturais
que afetam de modo desproporcional as mulheres. Reforca-se, assim, a necessidade de
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efetivacdo do direito a desconexdo como garantia fundamental de protecdo a dignidade da
pessoa humana no mundo do trabalho, sobretudo no contexto das relagdes laborais marcadas
pela hiperconectividade digital.

A luz da Teoria do Dialogo das Fontes (Jayme, 1995; Marques, 2012), a efetividade do
direito a desconexdo exige uma interpretacdo sistémica e integrada do ordenamento juridico,
capaz de promover coeréncia normativa entre as diversas fontes do direito. Essa perspectiva
afasta leituras isoladas e rigidamente hierarquizadas, permitindo a harmonizacdo entre a
Constituicdo Federal, a Consolidacdo das Leis do Trabalho e os tratados internacionais
ratificados pelo Brasil, especialmente aqueles voltados a protecdo da satde do trabalhador e a
promogcé&o da igualdade de género.

O dialogo entre essas fontes juridicas possibilita a aplicacdo simultanea e complementar
de principios constitucionais, normas trabalhistas e compromissos internacionais, fortalecendo
a tutela da dignidade da pessoa humana no ambiente juridico (Marques, 2012).

Para além de uma moldura teorica, a Teoria do Dialogo das Fontes permite operar o
direito a desconexdo como um critério de compatibilidade normativa e préatica, sobretudo
guando o ordenamento ainda ndo possui uma lei especifica e exaustiva sobre o tema. Em termos
metodoldgicos, sua aplicacdo pode ser conduzida em trés movimentos articulados: (i)
identificacdo do nucleo de protecdo, (ii) integracdo coordenada das fontes e (iii) teste de
compatibilidade das praticas empresariais.

No primeiro movimento, delimita-se o nucleo juridico indisponivel que o direito a
desconexdo tutela: o tempo de descanso como condicdo de efetividade dos direitos
fundamentais a saude, ao lazer, a privacidade/intimidade e a redugdo dos riscos inerentes ao
trabalho, além do proprio principio da dignidade da pessoa humana (Brasil, 1988). Trata-se,
portanto, de um nucleo existencial que n3o pode ser neutralizado por uma “cultura
organizacional de disponibilidade permanente” nem por praticas de controle digital que diluam
a fronteira entre tempo de trabalho e tempo de vida.

No segundo movimento, realiza-se a integracdo coordenada das fontes: a Constitui¢éo
fornece os parametros axioldgicos e os direitos fundamentais; a CLT oferece mecanismos
concretos de protecdo do descanso (intervalos intrajornada e interjornada, repouso semanal,
disciplina do tempo a disposicdo e regras do teletrabalho), funcionando como material
normativo de densificacdo; e as fontes internacionais, como a Convencao n° 190 da OIT e a
Agenda 2030 (ODS 3, 5 e 8), reforcam deveres de prevencdo, com especial atencdo as
desigualdades de género, ao assédio e ao adoecimento mental no ambiente laboral (OIT, 2019;
ONU, 2015).
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O resultado desse dialogo néo é a substituicdo de uma norma por outra, mas a construgao
de um padrdo interpretativo convergente, orientado pela méaxima efetividade dos direitos
fundamentais e pela protecdo mais intensa da pessoa que trabalha, refletida com base nas licdes
de Jayme, 1995 e Marques, 2012.

No terceiro movimento, aplica-se um teste de compatibilidade: ainda que nao exista “lei
especifica da desconexdo”, pergunta-se se determinada pratica empresarial viola ou esvazia o
nucleo de protecdo reconstruido pelo dialogo das fontes.

Violam, em regra, esse nucleo: (a) o envio reiterado de mensagens, tarefas e cobrancas
fora da jornada com expectativa de resposta imediata (“telepressdo”); (b) a imposicdo de
disponibilidade continua por aplicativos, e-mails e grupos corporativos, sob ameaca direta ou
indireta de sancdo; (c) o monitoramento digital invasivo que prolonga o controle patronal para
além do expediente; (d) metas e rotinas de gestdo que, na pratica, tornam o descanso inefetivo;
e (e) a organizacao do teletrabalho sem parametros claros de comunicacéo, pausas, intervalos e
limitag&o objetiva de contato.

Nessas hipoteses, o dialogo das fontes permite qualificar juridicamente a conduta como
afronta a direitos fundamentais e ao meio ambiente de trabalho equilibrado, irradiando
consequéncias tipicas do sistema trabalhista (por exemplo, reconhecimento de tempo a
disposicdo/horas extraordinarias, responsabilizacdo por danos existenciais ou por violacéo de
direitos da personalidade, e deveres preventivos de compliance e salude ocupacional), além de
exigir respostas institucionais sensiveis ao recorte de género quando a hiperconectividade
agrava a sobrecarga e o adoecimento das mulheres.

Assim, o direito a desconexdo ndo se apresenta apenas como constru¢do normativa
interna, mas como resultado de uma interpretacdo coordenada e convergente, indispensavel
para assegurar sua plena efetividade no contexto contemporaneo das relagdes de trabalho.

A jurisprudéncia trabalhista tem desempenhado papel relevante na concretizacdo do
direito a desconexdo, especialmente diante da intensificacdo do uso das tecnologias de
comunicagdo no ambiente laboral.

Como exemplo, tem-se o Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido que, no ROT
n° 0000172-24.2023.5.12.0018, reconheceu a existéncia de labor extraordinario em hipoteses
nas quais o empregador transmite demandas por meio de aplicativos de mensagens instantaneas
fora do horério de expediente, exigindo do trabalhador acesso, ciéncia e resposta obrigatorios,
sob pena de san¢des disciplinares. Para o Tribunal, tais circunstancias configuram efetiva
permanéncia do empregado a disposi¢do do empregador, com prejuizo ao lazer e ao descanso,
0 que impde o pagamento das horas extras correspondentes (Brasil, 2023).
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A decisdo ressalta que a utilizacdo das tecnologias deve observar limites compativeis
com a protecdo da salde e da dignidade do trabalhador, ndo podendo resultar na exigéncia de
conexdo permanente. O reconhecimento judicial da violacdo ao direito a desconexdo evidencia,
portanto, a necessidade de uma interpretacdo integrada entre a legislacdo trabalhista, os direitos
fundamentais constitucionais e 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil,
demonstrando que a tutela do tempo de descanso constitui elemento essencial para a prevengéo
do adoecimento mental e para a promocéo de condicGes laborais dignas (Brasil, 2023).

As violacdes aos direitos fundamentais dos teletrabalhadores, especialmente no que se
refere ao lazer e ao descanso, ndo se restringem ao contexto nacional. As inovagdes
tecnoldgicas, ao transformarem profundamente as relagdes de trabalho, constituem fenémeno
de alcance global, o que tem levado diversos paises a buscarem mecanismos regulatorios
voltados a limitacdo da jornada laboral no teletrabalho e a protecdo da saude fisica e psiquica
dos trabalhadores.

A legislagdo trabalhista portuguesa se apresenta como importante parametro
comparativo no debate sobre o direito a desconexao e a satde do trabalhador. Todavia, existem
diferencas relevantes entre os ordenamentos juridicos analisados, sobretudo no que concerne a
tutela dos direitos fundamentais do teletrabalhador. Dentre essas distin¢Oes, destaca-se a
protecdo a salde fisica e psicolégica do empregado, uma vez que a legislacdo portuguesa adota
abordagem mais abrangente ao assegurar, nos termos do artigo 169, n°® 3, do Cddigo do
Trabalho, a protecdo contra o isolamento social do teletrabalhador (Portugal, 2009).

Em contraste, o artigo 75-E da Consolidacéo das Leis do Trabalho se limita a prever a
obrigacéo do empregador de fornecer instrugdes destinadas a prevencéo de acidentes e doencgas
relacionadas ao trabalho (Brasil, 1943), sem tratar de forma expressa das dimensdes
psicossociais do isolamento e da hiperconectividade.

Outro ponto relevante se refere ao exercicio do poder diretivo do empregador no
contexto do teletrabalho. A doutrina portuguesa converge no entendimento de que esse poder
ndo pode, em nenhuma hipotese, violar os direitos fundamentais do trabalhador. Além disso, é
imprescindivel que o empregado tenha ciéncia clara da existéncia e dos limites desse poder,
garantindo transparéncia, previsibilidade e seguranca juridica na relacdo laboral (Martins,
2024).

No ambito dos direitos fundamentais, merece destaque a protecdo expressa a
privacidade do teletrabalhador, especialmente no que concerne a desconexao laboral. O artigo
170, n° 1, do Cédigo do Trabalho portugués dispde que “o empregador deve respeitar a
privacidade do trabalhador e os tempos de descanso e de repouso da familia deste, bem como
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proporcionar-lhe boas condigdes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como psiquico”
(Portugal, 2009). Observa-se que o legislador portugués adota como eixo central a promocéo
do bem-estar do trabalhador, assegurando a protecdo de sua dignidade como principio
subjacente a legislacéo laboral.

De igual modo, a legislacdo francesa assume papel de destaque no debate sobre o direito
a desconexdo, uma vez que foi pioneira na regulamentacéo juridica expressa do tema, tornando-
se a primeira nagdo europeia a disciplina-lo normativamente.

O Cadigo do Trabalho francés, em seu artigo L1222-9, define o teletrabalho de modo
semelhante ao previsto no artigo 75-B da Consolidacdo das Leis do Trabalho brasileira, ao
caracteriza-lo como atividade desempenhada a distancia, de forma voluntéria, mediante o uso
de tecnologias da informacdo e da comunicacdo (Franca, 2023; Brasil, 1943). Para além da
conceituacdo, a norma francesa estabelece requisitos minimos para convencdes coletivas ou
estatutos internos destinados a regulamentar essa modalidade de prestagéo laboral, prevendo
mecanismos de controle da jornada e a delimitagdo objetiva dos periodos em que o0 empregador
pode contatar o teletrabalhador, conforme disposto nos 88 3° e 4° do dispositivo (Franga, 2023).

Essa disciplina aproxima-se parcialmente do artigo 75-B, § 9°, da CLT, que admite a
negociacao individual acerca dos horérios e dos meios de comunicacdo entre empregado e
empregador, desde que respeitados os periodos legais de repouso (Brasil, 1943). Todavia, 0s
modelos diferem quanto a técnica regulatéria adotada: enquanto o ordenamento brasileiro
privilegia a negociacdo individual, a legislacdo francesa prioriza instrumentos coletivos e
estatutos internos, assegurando maior uniformidade e prote¢cdo a todo o conjunto de
teletrabalhadores (Franga, 2023).

A preocupacdo com o bem-estar do trabalhador também se evidencia no artigo L1222-
10, 8§ 3° do Code du travail, que imp&e ao empregador a obrigag&o de se reunir periodicamente
com o teletrabalhador para discutir aspectos relativos ao ambiente, a organizacao e a jornada
de trabalho, reforcando a tutela da satde fisica e mental e da dignidade da pessoa trabalhadora.
Tal previsdo ndo encontra correspondente direto na legislacéo brasileira, o que revela relevante
lacuna normativa quanto a protegdo sistematica da saude psicossocial no teletrabalho (Franca,
2023).

Apesar desses avancos, € metodologicamente necessario distinguir dois planos
normativos que, embora conexos, ndo se confundem: as regras relativas ao teletrabalho e
aquelas que instituem e operacionalizam o direito a desconexdo. O artigo L1222-9 integra o
primeiro grupo, servindo como parametro organizacional da prestacao laboral a distancia, mas
ndo constitui a dncora normativa da desconexdo propriamente dita (Franga, 2023).
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Esta Gltima consolidou-se na Franga no contexto das reformas trabalhistas de 2016, com
vigéncia a partir de 1° de janeiro de 2017, voltando-se especificamente a regulacéo do uso de
ferramentas digitais fora do tempo de trabalho e a protecdo do descanso, da vida pessoal e
familiar (Library of Congress, 2017).

A disciplina juridica da desconexdo passou a vincular-se sobretudo ao regime de
negociacao coletiva e, na auséncia de acordo, a elaboracdo de charte (carta interna) pelo
empregador, documento que deve definir as modalidades de exercicio do direito e promover
acOes de formacdo e sensibilizacdo para o uso razoavel das tecnologias digitais (Franca, 2025;
Franca, 2021).

Nesse cenério, o artigo L2242-17 do Code du travail assume papel central ao
condicionar a efetivacdo do direito a desconexao a um processo institucional de construcao
normativa no interior da empresa, por meio de acordos coletivos ou da charte, evidenciando a
opcdo francesa por mecanismos de governanga organizacional e pactuacdo coletiva para
delimitar comunicacgdes e contatos fora da jornada (Franga, 2021; Franga, 2025).

Desse modo, a experiéncia francesa demonstra que a protecdo do descanso no contexto
digital ndo se esgota na disciplina do teletrabalho, mas depende de instrumentos especificos
voltados a limitacdo concreta da disponibilidade permanente.

No caso portugués, a evolucéo legislativa seguiu caminho distinto, porém igualmente
orientado a efetividade da protecdo. A Lei n.° 83/2021 alterou o regime do teletrabalho e
introduziu no Codigo do Trabalho o artigo 199.°-A, estabelecendo o dever do empregador de
se abster de contactar o trabalhador durante o periodo de descanso, ressalvadas situacdes de
forca maior (Portugal, 2021).

A técnica normativa adotada é particularmente expressiva, pois desloca o foco de um
direito formulado em termos abstratos para a imposicdo de um dever juridico patronal
especifico, com repercussdes praticas e sancionatorias. Assim, a tutela do descanso deixa de
depender apenas de boas praticas organizacionais e passa a apoiar-se em obrigacdes objetivas
de conduta (Portugal, 2021).

A experiéncia portuguesa oferece, portanto, parametro comparativo relevante em dois
sentidos. Normativamente, demonstra que a protecdo do descanso pode ser densificada por
regra simples e direta, a proibicdo de contato fora da jornada, admitidas excecdes restritas.
Dogmaticamente, contribui para diferenciar o “direito a desconexao” enquanto principio ou
garantia do “dever de abstencdo de contacto” enquanto técnica operacional destinada a impedir

que a hiperconectividade se converta em disponibilidade permanente (Portugal, 2021).
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Portugal, assim, apresenta modelo de densifica¢do juridica do descanso por meio de
comando normativo claro, reforcando que a efetividade da desconexdo exige mecanismos
concretos de limitacdo do contato e responsabilizacéo por violagdes do periodo de repouso.

Em perspectiva comparativa, observa-se que ambos o0s ordenamentos convergem na
compreensdo de que a desconexdo ndo se reduz a uma ideia abstrata de equilibrio entre vida
profissional e vida privada, mas constitui verdadeiro arranjo normativo e organizacional
voltado a protecdo concreta do descanso, da salde e da dignidade do trabalhador. A Franca
privilegia instrumentos de negociacdo coletiva e governanca interna (Franca, 2021; Franca,
2025), enquanto Portugal adota regra objetiva de abstengéo de contato (Portugal, 2021).

Embora por técnicas distintas, ambos reconhecem a necessidade de impor limites
verificaveis a disponibilidade digital permanente. Tal constatacdo mostra-se ainda mais
relevante sob recorte de género, pois a sobreposicao de jornadas produtivas e responsabilidades
de cuidado intensifica os efeitos da hiperconectividade, exigindo instrumentos juridicos capazes
de assegurar, de forma efetiva, a protecdo do tempo de descanso.

Assim, o caminho para a efetivacdo do direito a desconexdo no sistema juridico
trabalhista brasileiro exige a ado¢do de medidas normativas e organizacionais capazes de
regulamentar, de forma clara e precisa, o uso dos meios digitais fora da jornada de trabalho.

Torna-se imprescindivel a definicdo de parametros objetivos quanto ao envio de
mensagens, a fixacdo de horérios para comunicac6es profissionais e a limitacdo do uso de e-
mails corporativos e demais ferramentas digitais, de modo a evitar a imposicdo implicita de
disponibilidade permanente do trabalhador.

Nesse sentido, a incorporacdo do direito a desconexdo nos programas de compliance
trabalhista e de salde ocupacional se revela estratégia relevante de prevencdo ao adoecimento
mental, ao reconhecer o descanso e o tempo livre como dimensdes essenciais da protecdo da
salde e da dignidade da pessoa humana no contexto das novas dinamicas laborais.

Ademais, a consolidacdo do direito a desconexdo demanda uma atuacao coletiva e
institucional articulada, especialmente por meio do fortalecimento da negociacéo coletiva, com
a inclusdo expressa do tema em acordos e convengdes coletivas de trabalho. Tal medida
possibilita a construcdo de solu¢bes compativeis com as especificidades de cada categoria
profissional, conferindo maior efetividade prética a tutela do tempo de descanso.

Soma-se a isso a necessidade de promover campanhas de educacéo digital no ambiente
de trabalho e de investir na formacdo de liderancas sensiveis a tematica da satde mental,
capazes de fomentar uma cultura organizacional orientada pelo respeito aos limites da jornada
e a autonomia do trabalhador sobre seu tempo.
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Por fim, a integracdo do direito & desconexdo as politicas de equidade de género e aos
programas de promogao do trabalho decente, especialmente aqueles desenvolvidos no ambito
da Organizacao Internacional do Trabalho, reforca seu carater transversal e estruturante. Tal
articulacdo evidencia que o direito a desconexdo ndo se limita a organizacdo do tempo de
trabalho, mas constitui instrumento relevante para a reducdo das desigualdades estruturais, a
protecdo da saude mental, a promoc¢do da dignidade da pessoa humana e a construcdo de

condicdes laborais mais justas, equilibradas e sustentaveis.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As reflex6es desenvolvidas ao longo deste estudo evidenciam que a hiperconectividade
digital, intensificada pelo avanco das tecnologias de informacao e comunicacdo, tem produzido
profundas transformacdes nas relagdes de trabalho, ampliando as fronteiras temporais e
espaciais da jornada laboral e consolidando uma cultura de disponibilidade permanente. Esse
fendmeno, conforme demonstrado por Zuboff (2020) e Byung-Chul Han (2015), ndo se limita
a uma mudanca técnica, mas constitui uma nova forma de organizacao do poder e do controle
sobre 0s corpos e subjetividades, produzindo impactos diretos sobre a salde mental dos
trabalhadores e sobre a efetividade de seus direitos fundamentais.

Nesse cendrio, o direito a desconexdo emerge como resposta juridica necessaria as
patologias sociais do trabalho contemporéaneo, funcionando como instrumento de prote¢édo da
dignidade da pessoa humana, da salde, do lazer, da intimidade e da autonomia individual.
Conforme aponta Molina (2017), a desconexdo ndo se apresenta como privilégio ou
comodidade, mas como garantia essencial a propria condicdo humana, na medida em que
preserva a integridade fisica e psiquica do trabalhador e assegura a possibilidade de frui¢do de
uma vida que transcende a dimensdo produtiva.

A analise do processo de constitucionalizacdo do Direito do Trabalho demonstrou que
a Constituicdo Federal de 1988 inaugurou um novo paradigma de protecdo social, ao integrar
os direitos trabalhistas ao nucleo dos direitos fundamentais. Como bem observa Brito Filho
(2025), o trabalho deixou de ser concebido apenas como meio de subsisténcia para assumir a
condicdo de espaco de realizacdo pessoal, social e existencial do individuo, exigindo do Estado
ndo apenas a criacdo de empregos, mas a garantia de condicdes laborais dignas e compativeis
com a dignidade da pessoa humana.

Nesse sentido, a dignidade humana, compreendida como valor intrinseco da pessoa,
desempenha papel estruturante na interpretacdo do Direito do Trabalho. Kaufmann (2013)
sustenta que a dignidade funciona como principio normativo fundamental, que impede a
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instrumentalizacéo do ser humano, enquanto Kant (2007) afirma que a pessoa deve sempre ser
tratada como fim em si mesma, jamais como meio. Complementarmente, Hegel (2007) destaca
a dimenséo relacional da dignidade, fundada no reconhecimento mutuo, elemento indispensavel
para a construcdo de relacdes laborais justas e moralmente legitimas.

A incorporagdo do minimo existencial como conteddo normativo dos direitos
fundamentais, conforme desenvolvido por Sarmento (2006), reforca que a protecdo da
dignidade ndo pode permanecer no plano simbdlico, exigindo concretizacdo material por meio
de normas e politicas pablicas eficazes. Todavia, como o proprio autor adverte, a efetividade
dos direitos sociais depende de mecanismos infraconstitucionais capazes de lhes conferir
aplicabilidade pratica, o que evidencia a centralidade da teoria do didlogo das fontes como
instrumento de integracdo normativa.

A teoria do dialogo das fontes, formulada por Jayme (1995) e desenvolvida no Brasil
por Marques (2012), mostrou-se essencial para a construcgéo juridica do direito a desconexao,
ao permitir a interpretacdo coordenada entre a Constituicdo Federal, a Consolidagéo das Leis
do Trabalho e os tratados internacionais de direitos humanos ratificados pelo Brasil. Essa
perspectiva afasta leituras fragmentadas e hierarquizadas, possibilitando a maxima efetividade
dos direitos fundamentais, especialmente no que se refere a protecdo da salde mental e da
dignidade do trabalhador.

A andlise da despersonalizacdo do trabalho feminino evidenciou que os impactos da
hiperconectividade ndo sdo neutros do ponto de vista de género. Conforme demonstram
Antunes (2018) e Hooks (2019), a légica capitalista informacional reforca a exploracdo do
trabalho feminino ao intensificar a dupla ou tripla jornada, combinando exigéncias produtivas
com responsabilidades domésticas e de cuidado. Essa sobrecarga estrutural torna as mulheres
particularmente vulneraveis ao adoecimento psiquico e a sindrome de burnout.

Sob a oOtica foucaultiana, o corpo feminino historicamente foi objeto de regulacéo,
controle e normalizacdo, sendo disciplinado por discursos médicos, cientificos e morais que 0
vincularam a reproducdo e ao cuidado (Foucault, 2014). Essa heranca historica permanece
operante no mundo do trabalho contemporaneo, potencializando a responsabilizacdo excessiva
das mulheres e naturalizando sua sobrecarga emocional e produtiva. Os dados empiricos do
DATASUS, analisados por Ferreira et al. (2024), confirmam essa dimensdo de género do
burnout, ao demonstrar a maior incidéncia da sindrome entre mulheres no Brasil.

A compreensdo do burnout como fendmeno sistémico, e ndo individual, reforca a
necessidade de respostas estruturais. Freudenberger (1974) definiu a sindrome como combustao
interna resultante da sobrecarga laboral, enquanto Maslach (1997) destacou sua relagéo direta
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com a desumanizacdo das relagOes de trabalho e com culturas organizacionais orientadas
exclusivamente pela produtividade. Seligmann-Silva (2017) complementa que a reducdo de
fatores estressores, a valorizacdo do descanso e a promocdo de relacGes laborais mais
horizontais sdo estratégias fundamentais para a prevencao do adoecimento mental.

Nesse contexto, o direito a desconexdo se revela instrumento juridico central para a
reconstrugdo dos limites entre trabalho e vida privada, funcionando como mecanismo de
contencdo da ldégica da disponibilidade permanente. Conforme sustenta Moraes (2023), a
dignidade da pessoa humana constitui o nacleo essencial dos direitos fundamentais, e sua
violagdo ocorre quando o trabalhador perde o controle sobre seu proprio tempo. A desconexao,
portanto, ndo é mera técnica de organizacdo da jornada, mas garantia de autodeterminacdo
existencial.

Do ponto de vista normativo, demonstrou-se que o ordenamento juridico brasileiro ja
contém bases solidas para a construgéo do direito a desconexdo, ainda que de forma implicita.
Os direitos ao lazer, a satde, a privacidade, a reducdo dos riscos do trabalho e ao meio ambiente
laboral equilibrado, previstos na Constituicdo Federal (Brasil, 1988), bem como 0s institutos
do repouso semanal remunerado e dos intervalos interjornada e intrajornada previstos na CLT
(Brasil, 1943), permitem afirmar a existéncia de um verdadeiro dever juridico de protecéo ao
tempo de descanso, conforme apontam Santos (2018) e Araujo (2013).

No plano internacional, a Convencao n° 190 da OIT e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030 reforcam a obrigacéo estatal e empresarial de prevenir a violéncia,
0 assédio e 0 adoecimento mental no trabalho, com especial atencéo as desigualdades de género
(OIT, 2019; ONU, 2015). A conjugacao desses instrumentos internacionais com o direito
interno, por meio do dialogo das fontes, fortalece a densidade normativa do direito & desconexdo
como direito fundamental.

A analise do direito comparado evidenciou que paises como Franca e Portugal
avancaram de forma mais explicita na regulamentacéo do direito a desconexdo, estabelecendo
limites objetivos a comunicagdo fora do horario de trabalho e impondo deveres claros de
protecdo a satde fisica e psiquica do teletrabalhador (Portugal, 2009; Franga, 2023). Conforme
destaca Gauriau (2020), a efetividade da desconexdo depende da existéncia de mecanismos
normativos concretos e de sua incorporagéo a cultura organizacional das empresas.

No Brasil, embora a jurisprudéncia trabalhista ja reconheca a violacdo ao direito a
desconexdo em situagdes de exigéncia de disponibilidade permanente, como demonstrado pelo
precedente do TRT da 122 Regido (Brasil, 2023), ainda h& evidente déficit de regulamentacdo
especifica e de politicas publicas estruturadas. 1sso confirma a hipdtese central desta pesquisa:
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o direito & desconexdo é implicitamente reconhecido no ordenamento juridico brasileiro, mas
carece de mecanismos efetivos capazes de prevenir o burnout, especialmente entre mulheres.

Por fim, conclui-se que a efetivacdo do direito a desconexdo exige uma atuacdo
articulada entre Estado, empregadores e sociedade civil, envolvendo a regulamentagéo
normativa do uso das tecnologias digitais, o fortalecimento da negociagdo coletiva, a
incorporacdo do tema nos programas de compliance trabalhista e de saude ocupacional e a
promocdo de politicas publicas sensiveis a perspectiva de género. Somente por meio dessa
abordagem integrada sera possivel construir um meio ambiente de trabalho verdadeiramente
saudavel, digno e equitativo, capaz de proteger a saide mental das mulheres e de concretizar,
na préatica, os valores fundamentais do Estado Democratico de Direito.
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