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DIREITO MEDICO NO CENARIO POS PANDEMICO: UMA ANALISE DAS RESPONSABILIDADES MEDICAS NO
USO DA TELEMEDICINA.

INTRODUCAO

O problema destacado nesse estudo tem como base a eclosido da pandemia do
Covid-19 e seus efeitos tanto na sociedade, como na comunidade médica, no
contexto pos pandemia. Nesse cenario, a pratica de consultas na modalidade virtual
tornou-se recorrente, sendo necessario o balanceamento entre as consequéncias
positivas, problemas éticos e legais decorrentes de sua utilizagio e a
responsabilidade civil do médico, analises estas que serfio apresentadas no referido
trabalho.

PROBLEMA DE PESQUISA

Objetiva-se responder o seguinte questionamento: “Quais as responsabilidades
advindas de erros médicos no uso da telemedicina que poderdo ser recorridas na
area do direito?”

OBJETIVOS

O objetivo geral do estudo é analisar quais responsabilidades advindas de erros
médicos no uso da telemedicina podem ser recorridas na area do direito.

METODOLOGIA

Utilizou-se o método de pesquisa bibliografico, que consiste em
coletar dados necessarios para a elaboragdo da resposta a pergunta em
investigacdo. A discussdo sera subsidiada por informagdes contidas
em pesquisas cientificas, sitios da Internet, livros e artigos
académicos. A base argumentativa serdo as analises feitas por autores
e 6rgdos competentes, ¢ da legislagdo brasileira, mais especificamente
de leis que versam sobre a responsabilidade para a analise especifica
no cendrio da telemedicina.

RESULTADOS ALCANCADOS

- DO USO DA TELEMEDICINA ATUALMENTE:

1. O teletrabalho, desde que surgiu, trouxe algumas vantagens, como a
diminuig¢ido de custos e facilidade em ndo se deslocar para prestar um
Servigo;

2. No cenario pandémico do COVID-19 e pds pandémico o teletrabalho
como modalidade ganhou cada vez mais for¢a, de modo que a
telemedicina passou a ser muito utilizada;

3. Embora haja muitos bonus nessa modalidade, ha de se refletir acerca dos
onus, em especial no que tange a area da saude, por se estar diante do
direito fundamental a vida e a saude;

4.  Plano das ideias x Pratica: aspectos éticos e diagnosticos;
5. Suscetibilidade a erros médicos
6. Uso subsidiario da telemedicina: para emitir um posicionamento na

telemedicina, o médico deve ter plena certeza de sua afirmagio e uma
otima qualidade de informagdes, deve-se ter a garantia de que a consulta
telemédica dara esse suporte (CFM, 2022);

7. O profissional da satide apenas podera optar pelo uso da telemedicina se
for a melhor opgio para o caso concreto, e deve emitir suas opinides e
recomendagdes profissionais somente na conjuntura de a qualidade da
informag@o ser suficiente e pertinente para esse caso (Franga, 2021);

8. Elementos intrinsecos das consultas médicas presenciais como o toque
fisico para diagnosticos e a visualizagdo emocional do paciente ndo podem
ser vistas facilmente através de uma tela.

- DAS RESPONSABILIDADES DO MEDICO:

1. Responsabilidade Civil: responsabilidade dualista (subjetiva em regra,
mas pode se tornar objetiva); A relagdo médico-paciente se da por
natureza contratual em casos de acordo prévio ou extracontratual em
situagdes de urgéncia; Uso do CDC; O médico podera ser negligente,
caso seja omisso, a exemplo de fazer exames superficiais em consultas
telemédicas, que podem gerar danos ao paciente (Souza, 2022).

2.  Responsabilidade Penal: podera responder por crimes dolosos ou
culposos; Ex: em um cenario da telemedicina em que o médico deixe de
encaminhar o paciente a um colega que possa atender o paciente de
forma presencial para melhor exame, ou transferi-lo quando ja é tarde
(Calheira, 2019); Crimes especificos.

3. Responsabilidade ética: o médico podera responder perante os
Conselhos de Medicina, e, portanto, devem obedecer ao seu Codigo de
Etica Médica (CEM), sob pena de poder até mesmo perder o seu direito
a continuar exercendo sua profissdo, a depender do caso concreto.

- CONSIDERACOES FINAIS

a) E fundamental destacar a relevancia do tema, considerando o avango
tecnoldgico e a necessidade de adaptagdo das normas juridicas a nova
realidade.

b) A telemedicina surge como uma ferramenta essencial para ampliar o
acesso a saude, proporcionando beneficios como a redugio de distancias
e o atendimento rapido.

c) Atelemedicina, embora traga beneficios significativos, também apresenta
riscos que precisam ser cuidadosamente gerenciados.

d) O estudo evidencia a necessidade estabelecer limites claros para garantir
que a relagio médico-paciente seja devidamente protegidos,
especialmente em casos de erro médico.

e) A analise interdisciplinar entre Direito e Satde ressalta a importancia para
a analise das consequéncias juridicas da telemedicina, evidenciando que ¢
indispensavel a regulamentag¢do e a responsabilidade dos profissionais
envolvidos.

f) O presente trabalho evidencia a importancia de uma regulamentagio
robusta e especifica, que possa oferecer diretrizes claras para os
profissionais de satide e garantir prote¢do aos pacientes.
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